
 
 

DIRETTORE GENERALE 

 

OGGETTO 

Affidamento del Servizio di Assistenza e Manutenzione del software per la 

gestione dei servizi di protocollazione “SicraWeb” e Hot-Line Telefonica, per un 

periodo di tre anni dal 01/01/2023 al 31/12/2025. 

C.I.G.: ZE939BCA18 
 

DETERMINA N° 11 del 31-01-2023 
 

 

IL DIRETTORE GENERALE 

 

Premesso  

- che nel 2019 l’Ente ha provveduto a dotarsi del software Maggioli “Sicraweb” per la “Gestione 

dei servizi di protocollazione, firma digitale, repository documentale, gestione dei flussi dei 

documenti informatici e relativa conservazione a norma”; 

- che il 31/10/2022 è scaduto il contratto di assistenza e manutenzione del software in oggetto; 

 

Considerato  

- che il suddetto software risponde alle esigenze dell’Ente, ed è dotato di tutti i protocolli di 

sicurezza necessari e rispetta le normative vigenti per il tipo di servizio; 

- che l’Ente deve provvedere con urgenza al rinnovo del servizio di assistenza e manutenzione 

del software per la gestione del protocollo informatico, per evitare che il servizio di 

protocollazione generale possa, anche solo temporaneamente, essere interrotto; 

- che il servizio suddetto è stato svolto in maniera ottimale da parte della Ditta Maggioli S.p.A. 

e che la stessa è considerata da questa Amministrazione affidabile, in termini di serietà e 

competenza professionale; 

Si è ritenuto 

- necessario richiedere un preventivo-offerta alla Ditta Maggioli S.p.A. Via Bornaccino n.101 

47822 Santarcangelo di Romagna (RN) - P. IVA 02066400405, per affidare il servizio di 

assistenza e manutenzione del software per la gestione dei servizi di protocollazione, 

“SicraWeb” e Hot-Line Telefonica, per un periodo di tre anni, dal 01/01/2023 al 31/12/2025;  

Preso atto 

- del preventivo-offerta dell’Agente Maggioli S.p.A.  informatica, prot. generale IACP n.846     

del 31/01/2023, con la quale viene proposto un servizio di assistenza e manutenzione del 

software per la gestione dei servizi di protocollazione “SicraWeb” e Hot-Line Telefonica, per 

la durata di tre anni (dal 01/01/2023 al 31/12/2025), al costo annuo di  € 2.733,00 oltre IVA; 

- che la fornitura di che trattasi, riguarda un servizio infungibile in regime di privativa 

industriale e pertanto bisogna richiamare sia i principi statuiti dal comma 2° dell’art.63 del D. 

Lgs. 50/2016, sia quelli indicati nelle “Linee guida per il ricorso a procedure negoziate senza 



previa pubblicazione di un bando nel caso di forniture e servizi ritenuti infungibili”, emanate 

dall’ANAC nell’adunanza del 31 agosto 2016; 

- che la spesa per la fornitura del servizio in oggetto, rapportato alla durata di tre anni è di  

€ 8.199,00 oltre I.V.A. (€ 10.002,78 I.V.A. inclusa), ed è congrua e ammissibile;  

 

 

Visti 

- l’art.36 comma 2 lettera a) del D. Lgs. 50/2016, modificato dall’art.1, comma 2, lettera a) del 

Decreto- legge 16.07.2020 N.76 convertito con modifiche in Legge 11.09.2020 N.120 e con 

le modifiche apportate dall’art.51, comma1, lettera a) del D.L. n.77 del 31/05/2021 convertito 

in legge n. 108/2021, prevedono il ricorso all’affidamento diretto; 

- il regolamento dell’Ente, riguardante l’affidamento di lavori, servizi e forniture in economia, 

per importi sottosoglia comunitaria; 

- la determina del Direttore Generale n. 26 del 29/05/2019; 

- il preventivo-offerta dell’Agente Maggioli S.p.A. informatica, prot. generale IACP n.846     

del 31/01/2023; 

 

tutto ciò premesso; 

Determina 

 

1) di procedere all’affidamento diretto del Servizio di Assistenza e Manutenzione del software 

per la “Gestione dei servizi di protocollazione “SicraWeb” e Hot-Line Telefonica, per un periodo di 

tre anni dal 01/01/2023 al 31/12/2025, alla Ditta Maggioli S.p.A. Via Bornaccino n.101 47822 

Santarcangelo di Romagna (RN) - P. IVA 02066400405, al prezzo annuo di € 2.733,00 oltre IVA; 

 

2) di impegnare l’importo totale di € 8.199,00 + IVA 22% = €.10.002,78 nel bilancio dell’Ente 

al capitolo 97 e precisamente: 

✓ €. 3.334,26 per l’esercizio finanziario 2023; 

✓ €. 3.334,26 per l’esercizio finanziario 2024; 

✓ €. 3.334,26 per l’esercizio finanziario 2025.  

 

IL DIRETTORE GENERALE 

                                                          f.to Marco Cannarella 

    
                            


